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Witamy w swiecie
poplatanej kariery

Na poczatek zadamy ci trzy pytania dotyczace obecnej pracy:

1. Czy masz poczucie, Ze wspinasz si¢ po drabinie, ktorej kazdy szcze-
bel ma z géry wyznaczona pozycje?

2. Czy potrafisz sobie wyobrazi¢ prace na obecnym stanowisku przez
kolejnych piec¢ lat oraz w tej samej firmie przez kolejnych dziesie¢?

3. Czy sadzisz, ze uda ci si¢ przej$¢ na emeryture w tym samym wieku,
co twoim rodzicom?

Wiekszo$¢ os6b na powyzsze pytania odpowiada kolejno: ,nie’, ,nie”

i ,raczej nie”.

W ciagu ostatnich dziesiecioleci rynek pracy przeszedt diametralng trans-
formacje, w wiekszosci aspektow zmieniajac sie na lepsze. Wspolczesne
kariery wigza sie z nieskoriczenie wieloma mozliwo$ciami, szansom tym
towarzysza jednak pewne komplikacje. Przewazajaca czes$¢ nas szuka ekscy-
tujacego zajecia, ktdre pozwoli osiagnac spelnienie zawodowe, da szanse na
wykorzystanie posiadanych atutéw, umozliwi odnalezienie celu w zyciu, prace
w elastycznych godzinach oraz nauke nowych umiejetnosci. Od naszych karier
oczekujemy wiec bardzo wiele, a do tego nieustannie wma-

wia si¢ nam, ze powinni$my ,uwielbia¢ swoja prace’,
»podazac za marzeniami” oraz ,zy¢ pelnia zycia”

Posady na cafe
zycie to juz przesztosc,
zmienity sie tez

Wazniosle rady tego typu sa jednak czesto oderwane
od rzeczywisto$ci. Trudno jest bowiem ,podazac

za marzeniami’, gdy czlowiek sie gtowi, z czego ma oczekiwania
oplaci¢ czynsz lub kredyt na mieszkanie oraz jak pracownikow
dotyczace

zadowoli¢ marudnego menedzera i sprosta¢ ocze- ariery,
kiwaniom kolegéw z pracy i znajomych, wymagaja-
cych calodobowej dostepnosci na mailu czy WhatsAppie.

Istnieje rozdzwiek miedzy obietnicami dzisiejszego rynku pracy —

malujacego wizje olsniewajacego $wiata pelnego mozliwosci, kreatywnosci
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i wolnosci — a rzeczywistym obrazem kariery wielu oséb. Zbudowanie
mostu prowadzacego do tej bajecznej krainy wymaga czego$ wiecej niz
zgrabnych porad i inspirujacych cytatéow.

Czego zatem potrzeba? Aby odnalez¢ szczescie na wspolczesnym rynku
pracy i zapanowa¢ nad wlasng kariera teraz i w kolejnych latach, musisz
posiaéc¢ pie¢ umiejetnosci zawodowych. Oto one:

1. Superatuty, czyli rzeczy, ktére wychodza ci Swietnie. Musisz wie-
dzie¢, jakie sa twoje mocne strony, i aktywnie je demonstrowac we
wszystkim, czego sie¢ podejmiesz.

2. Wartosci, czyli co sprawia, ze jestes, kim jestes. Uzmyslowienie sobie,
co cie¢ motywuje i napedza, pomoze dokonywac wlasciwych wyboréw
zwigzanych z karierg oraz doglebnie zrozumie¢ otaczajacych cie ludzi.

3. Pewnosc¢ siebie, czyli wiara we wlasne mozliwosci. Kazdego z nas
przesladuja chochliki niepewnosci hamujace nasz zapat do pracy.
Mozna si¢ jednak nauczy¢ trzymac je na wodzy, skupiajac sie na
sukcesach i budujac potezny system mentalnej odpornosci.

4. Sie¢ kontaktow, czyli ludzie pomagajacy innym ludziom. Wazne
jest, by budowac relacje migedzyludzkie tak, zeby mialy one dla ciebie
sens, oraz nauczy¢ sie tkac sie¢ kontaktéw z mysla o tym, co mozesz
od siebie da¢, a nie tylko zyskac.

5. Przyszle mozliwosci, czyli $ledzenie dostepnych opcji. Plany zawodowe
to przezytek; musisz sie skupi¢ na dostrzeganiu nadchodzacych szans
oraz dzialaniach, ktére juz dzi$ pozwola ci z nich skorzysta¢. Zastandw
sie, co motywuje cie do wykonywania wybranej pracy i w jaki sposéb
moze to by¢ pomocne w zabezpieczeniu kariery na przysztos¢.

Kazdy jest w stanie zdoby¢ wspomniane umiejetnosci, bez wzgledu na to,
na jakim etapie kariery sie znajduje — niewazne, czy wlasnie dostato sie pierw-
sza prace, zarzadza sie dziesiecioosobowym zespolem czy pro-
wadzi wlasna firme.
Swiadome wykorzystanie posiadanych atutéw,
Zejdz z drabiny,
poszukaj nowych
szans i zaprojektu;j
kariere, ktora bedzie ci
odpowiadad.

dziatanie w zgodzie z wyznawanymi warto$ciami,

ujarzmienie targajacej nami niepewnosci, stworze-

nie funkcjonalnej sieci kontaktéw oraz wypatry-

wanie przyszlych szans to umiejetnosci niezbedne,
by zbudowa¢ pomyslng, pelna sukceséw poplatana
kariere.
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Jak dostrzec poplatanie

Na poczatek opowiemy ci troche o nas samych oraz o chwili, gdy zakrzyk-
nelysmy ,Eureka!” i zabralySmy sie do pisania tej ksiazki. Poznaly$my sie
na studiach z zarzadzania, a w czerwcu 2013 roku — w ramach przyjetego
zwyczaju — spotkaly$my sie na pogaduchy przy kawie. Tamtego dnia ogar-
nal nas wyjatkowo refleksyjny nastrdj i zaczely$Smy sie wymieniaé uwagami
o tym, jak zmienilo sie nasze zycie zawodowe od dnia, gdy dostaly$my
pierwsza prace.

Obie konczyly$my uniwersytet przepelnione ambicja, zmotywowane
do niestrudzonej wspinaczki po drabinie kariery. Plan byl taki, ze bedziemy
sie po niej piac tak wysoko, jak tylko sie da. Rzeczywistos¢ okazala sie zgota
inna. Dwanascie lat pdZniej obie radzitysSmy sobie niezle i wciaz nie brako-
walo nam ambicji, $ciezki naszych karier stawaly sie jednak coraz bardziej
nieprzewidywalne i... poplatane.

Zmienialy$my organizacje, role i zawody czesciej, niz sie kiedy$ spo-
dziewaly$my. Sarah zartowala, ze pracowata juz w wigkszej liczbie firm i na
wiekszej liczbie stanowisk niz jej tato przez cate zycie. To dato nam do
myslenia. Doszly$my do wniosku, Ze kariery przestaly by¢ linearne; obecnie
ich koleje staly si¢ o wiele bardziej krete. Wygladalo na to, ze kazdy aspekt
naszego zycia zawodowego zmienial sie pod jakim$ wzgledem, a tempo
tych zawirowan ciagle rosto.

Na szczescie obie czerpaly$my z tych zmian pelnymi gar$ciami. Uczy-
tySmy sie, korzystatySmy z nowych mozliwosci i budowaly$my relacje z cala
rzeszg inspirujacych, ciekawych ludzi. Jednoczes$nie mialy$my wrazenie, ze
nalezymy do niewielkiego grona szczesliwcéw. Duza liczba naszych znajo-
mych z trudem wiazata koniec z koricem — ich kariery sprawialy, ze czuli
sie zagubieni, zestresowani, niepewni siebie i przytfoczeni. Nasi przyjaciele,
réwiesnicy i wspétpracownicy wyrazali frustracje wywotana brakiem poste-
pow zawodowych, méwiac: ,Nie wiem, do czego daze’, ,Jestem w kropce”,
»Skad mam wiedzie¢, w czym jestem dobra?” albo ,,Jak mam znalez¢ prace,
ktéra bede lubic?”.

Popijajac kawe, rozmy$latysSmy nad faktem, ze kwestie kariery nabraly
ksztaltu zawijasa. Sarah wziela do reki dlugopis i nakreslila na serwetce:
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KARIERA KIEDYS KARIERA DZISIA)

Od tego wtasnie szkicu wzial sie pomyst na niniejszy poradnik. Zdatysmy
sobie bowiem sprawe, ze miejsce drabiny zawodowej dawno juz zajal karie-
rowy zawijasek. Zadaly$my sobie pytanie: czyz nie bytoby wspaniale, gdyby
kazda osoba miala umiejetnosci potrzebne do odnoszenia sukceséw w tym
nowym modelu? Uznaty$my, ze chcemy dziata¢ na rzecz osiagniecia tego.

Wtedy wlasnie zrodzit sie projekt poboczny o nazwie Amazing If*. Jego
celem jest pomoc ludziom, ktérzy chca sie poczud szczesliwi i spelnieni
w swojej pracy. Cho¢ byly$my przedsiebiorczyniami z przypadku, przepet-
nialo nas pragnienie, by stworzy¢ nowe podejscie do kwestii rozwoju
zawodowego.

Rosnaca skala poplatania

W kolejnych latach nasz projekt poboczny zaczat zy¢ wlasnym zyciem.
Zaczely$my prowadzi¢ mate warsztaty, podczas ktérych ludzie testowali
stworzone przez nas narzedzia do wspierania rozwoju zawodowego.

Na poczatku kazdych warsztatéow rysowaly$my diagram z drabing oraz
zawijasem, a potem dzielity$Smy sie hipoteza dotyczacg zmian przebiegu
kariery (wiecej o tym w nastepnym rozdziale). Zdaty$my sobie sprawe, ze
co$ jest na rzeczy, bo za kazdym razem, gdy pokazywalysmy szkic, ludzie
ze zrozumieniem kiwali gfowami. Przez kolejnych sze$¢ lat prowadzitysmy
kursy dla wiekszych grup i szlifowaly§my swoje narzedzia, by nada¢ im
jeszcze wieksza sile oddzialywania. Staly sie one fundamentalna czescia

* Czyz nie byloby wspaniale (przyp. tlum.).
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naszego wlasnego rozwoju zawodowego, bo jednoczesnie piastowaly$my
przeciez kierownicze stanowiska, radzitlysmy sobie z obowiazkami rodzi-
cielskimi, zwolnieniami i wieloma innymi zmianami w Zyciu osobistym
i zawodowym. Réwnolegle z rozwojem naszych gtéwnych zaje¢ rést tez
nasz projekt poboczny.

Wspélpracowaly$my z malymi i duzymi organizacjami w celu wsparcia
rozwoju zawodowego ich pracownikéw oraz zaczetysmy nagrywac podcast
»Squiggly Careers”™, zeby dzieli¢ sie pomyslami z ludZmi, ktérzy nie mogli
wzig¢ udzialu w warsztatach. Zanim sie obejrzaly$my, udalo nam sie prze-
szkoli¢ tysiace os6b oraz stworzy¢ sporych rozmiaréw spolecznosé zwo-
lennikéw i ambasadoréw pomysiu poplatanej kariery. Setki ,,absolwentow”
Amazing If donosily nam o sukcesach takich jak awans, poprawa relacji
z menedzerem czy odkrycie calkiem nowej kariery. Nasz skromny projekt
poboczny stal sie o wiele wazniejszy, niz sie spodziewalysmy.

I stad ta ksiazka! Po raz pierwszy udato nam si¢ zebra¢ w jednym miej-
scu wszystkie nasze pomysly, narzedzia i techniki, zeby pomdc ci $wiezym
okiem spojrzec¢ na siebie i swoja kariere. Zanim zaczniemy przerabiac twoja
$ciezke zawodowa, zapoznaj sie jednak ze wskazdwkami, ktére pozwola ci
w pelni skorzystac z lektury Pracy marzen.

Jak korzystac z tej ksiazki

Masz w rekach praktyczna publikacje wypelniona po brzegi ¢wiczeniami,
narzedziami i technikami. Wszystko, czym sie tu dzielimy, ma na celu poméc
ci poczynic¢ obserwacje na twoj temat, by zacza¢ dziata¢ juz dzis i konty-
nuowac te droge przez reszte kariery.

Rozdzial 1 rozpoczynamy od opisania pomystu ,popla-
tanej kariery” i wyjasnienia, dlaczego okreslenie

»wspinac sie po szczeblach kariery” w konteks-

cie dzisiejszego rynku pracy stracifo racje bytu. Mamy nadzieje,
ze ta ksigzka bedzie ci

towarzyszy¢ przez reszte
kariery i wypetnisz ja
notatkami, pomystami

i opisami sukceséw.

W rozdziatach od 2 do 6 skupiamy sie za$
na wspomnianych wczeéniej pieciu umiejet-

nosciach, ktére stana sie twoim kluczem do

obfitujacej w sukcesy poplatanej kariery:

* Poplatane kariery (przyp. ttum.).
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Superatuty
Wartosci

Poczynione
obserwacje zmien
w konkretne
dziatania
W pracy.

Pewno$¢ siebie
Sie¢ kontaktow

S S

Przyszte mozliwosci.

Kazdy rozdzial rozpoczyna sie od zwiezlego opisu
danej umiejetnos$ci oraz okreslenia jej wagi w kontek-
$cie poplatanej kariery. Nastepnie ttumaczymy, jak mozesz
rozwinac¢ kazdg z nich, a poczynione obserwacje zamieni¢ w konkretne
dzialania w pracy. W niektérych rozdzialach positkujemy si¢ historiami
z wlasnych karier, zeby zilustrowad, jak zdobyte umiejetnosci pomogly nam
sie uczy¢ i odnosi¢ sukcesy w pracy. Te osobiste opowiesci znajdziesz w dym-
kach opatrzonych naszymi imionami. Kazdy rozdziat koniczy sie dziesiecio-
punktowym podsumowaniem oméwionego zagadnienia.

W rozdziale 7 odpowiadamy z kolei na najcze$ciej zadawane pytania
dotyczace kariery:

Czy mam rozpoczac projekt poboczny?

Jak znalez¢ mentora?

Co poczad, jesli moja firma nie inwestuje w szkolenia?
Jak osiagnac¢ balans miedzy praca a zyciem prywatnym?
Zostac czy sie zwolni¢?

Jak stworzy¢ osobista marke?

N oA ® R

Jak dowies¢, ze jestem dobrym liderem, chociaz nie zarzadzam
zespotem?

To wlasnie te pytania zadaja nam najczesciej uczestnicy warsztatow oraz
sluchacze podcastu. Wyrazaja one powszechne obawy, ktére wiele oséb
zaczyna zywi¢ w kontekscie swojej kariery. W rozdziale 7 dzielimy sie pomy-
stami na rozstrzygniecie tych trudnych kwestii, a oméwienie kazdej z nich
konczy sie lista przydatnych materiatéw do przeczytania, obejrzenia lub
przestuchania.

W ostatnim rozdziale znajdziesz sto rad udzielonych przez ludzi, z kté-
rymi pracowaly$my lub ktérzy inspirowali nas w zyciu zawodowym. Kazda
z tych oséb dala nam wskazéwki specjalnie na potrzeby tej ksiazki, mamy
wiec nadzieje, ze ich madro$¢ wyda ci sie réwnie cenna jak nam. Wypowia-
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daja sie miedzy innymi Adam Grant, profesor Wharton University, autor
ksiazek Dawayj i bierz, Buntownicy oraz Opcja B; Emma Gannon, autorka
The Multi-Hyphen Method oraz twérczyni podcastu ,,Ctrl Alt Delete”;
a takze Carolyn McCall, prezes stacji ITV.

O czym warto pamieta¢, czytajac te ksigzke

o Notuj $mialo. W kazdym rozdziale znajdziesz ¢wiczenia do wykonania,
a ta ksiazka az sie prosi, zeby w niej pogryzmoli¢. Jesli brakuje ci miej-
sca albo chcesz powtoérzy¢ ktéres z ¢wiczen, na konicu znajdziesz dodat-
kowo kilka pustych stron. Jesli czytasz te pozycje w postaci e-booka,
miej pod reka notes i od czasu do czasu skorzystaj z funkcji zakreslania.
Chcemy, zeby to byta najbardziej sfatygowana ksigzka w twojej biblio-
teczce — pelna pozaginanych rogdéw i recznych zapiskéw — zabieraj sie
wiec do pisania!

o Dostosuj ¢wiczenia do wlasnych potrzeb. Zawarte tu ¢wiczenia dosko-
nalily$my przez ostatnich szes¢ lat z udzialem uczestnikéw szkolen, ale
nie boj sie ich modyfikowac — to nie sg przykazania wyryte na kamien-
nych tablicach! Jesli przyjdzie ci do glowy sposéb na przerobienie ich
tak, by jeszcze lepiej dzialaly, nie wahaj sie tego zrobic¢. Ta ksiazka to
w koncu przybornik, ktéry ma za zadanie sprosta¢ wymaganiom twojej
kariery.

o Powracaj do ¢wiczen wielokrotnie. To bardzo wazne. Omawianych
tu umiejetnos$ci nie wyrabia si¢ od reki, tylko po to, by skresli¢ je z listy
i nigdy wiecej o nich nie mysle¢. Kazde ¢wiczenie nalezy traktowac jako
krok w kierunku poszukiwanej odpowiedzi, a nie ostateczne wyjasnie-
nie. Wracaj do nich czesto, za kazdym razem dowiesz sie czegos$ nowego.
Same przez lata wykonywalySmy zawarte w tej ksiazce ¢wiczenia setki
razy i wciaz stwierdzamy, ze sa dla nas niezwykle przydatne.

o Czytaj raz za razem. Jesli masz czas, sugerujemy, by czytac nasza ksiazke
w takim porzadku, w jakim zostala napisana. Cho¢ kazdy rozdziat da sie
przestudiowac osobno, wydaje nam sie, ze wiekszosci oséb przyda
sie fundament w postaci wiedzy z wczesniejszych rozdziatow. Jest tez
wysoce prawdopodobne, ze po przeczytaniu ksiazki bedziesz powracad
do pewnych jej sekcji, zeby powtdrzy¢ ¢wiczenia, ktére wydaja ci sie
najbardziej istotne w danym momencie kariery.
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o Odezwij sie. Z radoscia dowiemy sie, co sadzisz o naszych narzedziach
i ¢wiczeniach — chcemy ustysze¢, co w twoim przypadku sie sprawdzilo,
a co nie. Jesli masz tez pomysly na to, co powinny$my oméwi¢ w przy-
szto$ci, daj znad.

Znajdziesz nas w kilku miejscach:

Instagram: @amazingif

W naszych Instagram Stories codziennie dzielimy sie wskazéwkami zawo-
dowymi i omawiamy szczegdly poplatanej kariery z cztonkami naszej spo-
fecznosci.

Podcast: ,Squiggly Careers” mozna stucha¢ za darmo na wszystkich dostep-
nych platformach.

Raz na tydzien prowadzimy audycje zajmujacg sie kazdym z mozliwych
aspektow kariery — od prosb o podwyzke, przez techniki radzenia sobie ze
stresem w pracy, po sposoby budowania profesjonalnego wizerunku.

E-mail: helenandsarah@thesquigglycareer.com

Jesli chcesz podzieli¢ sie opinia albo zada¢ pytanie, napisz do nas maila.
Naszg ulubiona cze$cia kazdego warsztatu jest mozliwo$¢ wysluchania
opowiesci uczestnikéw o ich sukcesach, réwnie chetnie dowiemy sie zatem,
jak nasza ksiazka wsparla twoja kariere.

Strona internetowa: www.thesquigglycareer.com
Znajdziesz tam mnéstwo darmowych porad, podobnych do tych z niniejszej
ksiazki, oraz dostep do kurséw internetowych.

Chcemy cie | jeszcze jedno...
wyposazyc

w pomysty,

Decydujac sie na przeczytanie tej ksigzki, robisz

dziatania ktére pierwszy krok w kierunku poprawy sytuacji — a to

juz potowa sukcesu! Otwarty umyst, praktykowa-

kontrole nad
rozwojem kariery.

nie samo$wiadomosci oraz stawianie edukacji na

pierwszym miejscu odgrywaja najwieksza role, gdy
chodzi o czerpanie satysfakcji z poplatanej kariery.
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Pod koniec lektury beda cie juz cechowaé wnikliwo$¢ i pewno$¢ siebie,
dzieki ktérym poplatana kariera nagle ruszy z kopyta. Praca z nasza ksiazka
wymaga poglebionych refleksji na temat dotychczasowego i przysztego
zycia zawodowego, ale 6w proces w zamierzeniu ma ci sprawic przyjemnos¢.
Mamy nadzieje, ze bedzie ci sie mito czytato Prace marzer i dzieki niej nie
tylko twoja kariera, lecz takze kariery twoich wspélpracownikéw i znajo-
mych rozkwitna na wiele lat.

Bierz sie do czytania, powodzenia!

Helen i Sarah






Rozdziat 1

Poplatana kariera

Swego czasu robienie kariery przypominato wspinaczke po drabinie — zdoby-
wanie kolejnych szczebli bylo przewidywalne, liniowe i ludzie dobrze wiedzieli,
co sie wydarzy w nastepnej kolejno$ci. Obecnie ze wszystkim wigze si¢ znacznie
wieksza niepewno$¢. Kazdy z nas wie, jakie to uczucie, gdy praca nas stresuje
i przyttacza, czlowiek zaczyna wtedy szukac wolnosci i spetnienia jak najdalej
od niej. Koncept poplatanej kariery przyszed! nam do glowy jako sposéb na
opisanie nowej rzeczywistosci. Wszystkie dzisiejsze kariery sa poplatane i dlatego
niezmiernie wazne jest, aby nada¢ wlasnemu rozwojowi zawodowemu wlasciwy
priorytet i zaprojektowac kariere, ktéra bedzie odpowiada¢ twoim potrzebom.

Jest wiele powoddw, dla ktorych nasze kariery staly sie poplatane. W ostat-
niej dekadzie nastapily zasadnicze zmiany co do tego, z kim, nad czym, gdzie,
kiedy i po co sig¢ pracuje, a dodatkowo srodowisko pracy ulegto dramatycznej
przemianie. Zanim zaglebimy sie w temacie pigeciu umiejetnosci, ktére musisz
posias¢, zeby odnies¢ sukces, przyjrzyjmy sie najwiekszym zmianom zeszlego
dziesigciolecia oraz ich znaczeniu w kontekscie twojej kariery. Kwestia tego,
z kim, nad czym, gdzie, kiedy i po co pracujemy, wciaz si¢ zmienia. Przeana-
lizujmy kazdy z tych czynnikéw, aby pokaza¢, dlaczego sa dla ciebie wazne.

Z KIM pracujemy

Piec¢ pokolen pracujgcych ramie w ramie

Obecnie na rynku pracy réwnocze$nie funkcjonuje az pie¢ pokolen —
wszystko dlatego, Ze starzejace sie spoleczenstwa wprowadzity do miejsc
pracy demograficzna réznorodno$¢. Do tego kazda osoba z kazdej genera-
cji znajduje sie na innym etapie kariery, ma inne potrzeby i oczekiwania.
Uniwersalne podejscie do rozwoju zawodowego przestalo miec¢ zastosowa-
nie, wyparta je bowiem potrzeba spersonalizowanego modelu, ktéry
dostrzega, ze wszyscy kieruja sie przy budowaniu kariery inna motywacja.
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Co to dla ciebie oznacza: zapanuj nad wtasnym rozwojem
zawodowym

Sciezki kariery znikajg
Wieksze zréznicowanie zatrudnionych wplywa na

Nikomu nie
zalezy na twojej

twoja kariere na dwa istotne sposoby. Pierwszym
z nich sa rosngce oczekiwania oraz potrzeby pra- | Karierze tak
cownikéw, by aktywnie kontrolowac przebieg swo- bardzo jak tobie.
jej kariery. Wczesniej pracodawcy wykonywali za

nas cala robote, rozrysowujac $ciezki rozwoju zawo-

dowego i perspektywy awansu. Méwili nam, co mamy

zrobi¢ i gdzie sie udag, teraz jednak musimy odpo-
wiadad na te pytania samodzielnie.

Sktonnos¢ do refleksji,
samoswiadomos¢
oraz nieustanna
potrzeba rozwoju to
dzi$ warunki
konieczne pomysinej
kariery.

Mitej podrozy, krétka nie bedzie!

Po drugie, zyjemy i pracujemy dluzej — przez

cale zycie w pracy spedzamy przecietnie az

90 tysiecy godzin?. Jeéli obecnie masz trzy-

dziesci lat, bedziesz pewnie pracowac przez
kolejnych czterdzie$ci w takim czy innym cha-
rakterze. Cho¢ ta wizja moze niektérych przyprawic
o ciarki na plecach, przypomina nam takze, jak wazne

jest, aby kariera dawata poczucie spelnienia, rozwoju i satysfakcji.

NAD CZYM pracujemy

Wptyw automatyzacji

Charakter pracy tez ulegl zmianie. Niewielu z nas ma zaw6d wymagajacy
powtarzania dzien w dzien tych samych czynnosci. Najbardziej wplynal na to
postep technologiczny, ktéry wyeliminowat konieczno$¢ wykonywania powta-
rzalnych, przewidywalnych zadan przez ludzi. Raport firmy McKinsey sugeruje
nawet, ze dalszy rozwdj technologii sprawi, iz do 2030 roku az 375 milionéw
0s6b moze by¢ zmuszonych do zmiany kategorii wykonywanej pracy*.

Kazdy dzien jest inny
Praca opiera sie w wiekszym niz kiedy$ stopniu na projektach, a listy obo-
wiazkéw zawodowych traca na aktualnosci zaraz po tym, jak obejmujemy
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nowe stanowisko i zaczynamy sie przystosowywac do potrzeb danej orga-
nizacji. Srodowisko, w ktérym obecnie pracujemy, okreslane jest czasem
za pomoca akronimu VUCA* i wyglada na to, ze tempo zmian nie zamierza
zwolni¢. Zmiany zas wiele od ludzi wymagaja. W nieustannie przeobraza-
jacym sie srodowisku pracy musimy ciagle zdobywaé nowe umiejetnosci,
budowac¢ relacje, prowadzi¢ wydajna komunikacje oraz adaptowac sie do
nieprzerwanych modyfikacji codziennych rél i obowiazkéw.

Jedyng statg jest zmiana
Reakcja i adaptacja do zmian wymagaja takze od firm stworze-

tempem $wiata nia elastycznych struktur operacyjnych oraz ,zwinnych” zespo-

w 2050 roku, trzeba 16w. Przeklada sie to na mniejsza hierarchizacje i wieksza

bedzie [...] raz po raz
tworzy¢ na Nowo

restrukturyzacje. Raport Global Human Capital Trends spo-

samego siebie”**. rzadzony w 2019 roku przez firme Deloitte ustalil, ze dziewieciu

YUVAL HARARI,
21 LEKCJI NA XXI WIEK

z dziesieciu lideréw nadaje restrukturyzacji najwyzszy priory-
tets. Takie srodowisko pracy oznacza, ze dana organizacja chce
zatrudnia¢ ludzi wytrzymatych, umiejacych sie przystosowaé
i obdarzonych ciekawoscia — takich, ktérzy potrafia szybko sie
uczyc¢ i odnosza sukcesy w $wiecie zmieniajacym si¢ w zawrotnym tempie.

Co to dla ciebie oznacza: zostan osobg, ktora nauczy sie wszystkiego

Praca w toku

Poniewaz wykonywana przez nas praca przechodzi transformacje, zmieniaja
sie rowniez nasz punkt widzenia oraz potrzeby edukacyjne. Nauka musi sie
sta¢ integralng cze$cia kazdego dnia pracy, zamiast ograniczac si¢ do spo-
radycznych szkolen czy spotkan zespolu. Konieczne jest przyjecie do wiado-
mosci — i polubienie — kariery bedacej wieczna ,,praca w toku”; nalezy
doceni¢ fakt, ze nasz rozw6j zawodowy nigdy nie dobiegnie konca.

Nauka przez cate zycie

Badania wplywu edukacji na ludzka inteligencje przeprowadzone przez
profesor Carol Dweck dowodza, Ze nastawienie ma bezposredni wplyw na
osiggane sukcesy. ,Nastawienie na trwalo$¢” kaze nam wierzy¢, Ze nasze

* Volatile, uncertain, complex, ambiguous — zmienne, niepewne, zlozone, wielo-
znaczne (przyp. thum.).

** Y.N. Harari, 21 lekcji na XXI wiek, przel. M. Romanek, Wydawnictwo Literackie,
Warszawa 2018, s. 335.
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cechy sa niezmienne i w konsekwencji skupiamy sie na dowiedzeniu wlasnej
racji, zamiast uczyc sie na bledach. Jesli natomiast przyjmiemy ,nastawienie
na rozwoj’, bedziemy wkladac energie w rozwijanie

swoich mozliwosci, a porazke postrzegac jako szanse _—
,Potrzebne sg swieze

do nauki. Obrane przez nas podejicie ma ogromny poffjely | nowe umieet-

wplyw na to, jak radzimy sobie z problemami oraz noéci, ale jedynym
jak postrzegamy osiagniecia i sukcesy. Gdy kierujemy sposobem na zdobycie
sie nastawieniem na trwalo$¢, mamy poczucie, Ze nie ich jest stworzenie
. . . . kultury, ktéra pozwoli na
jeste$my wystarczajaco madrzy, by rozwigzac¢ pewne ich rozwo]
kwestie; tymczasem nastawienie na rozwdj kaze nam '
wierzy¢, ze znajdziemy rozwigzanie — po prostu jesz- SATYA NADELLA,

. . L DYREKTOR GENERALNY
cze nam sie to nie udato. Dweck w trakcie cieszacych

MICROSOFTU

sie wielka popularno$cig wyktadéw TED Talks okresla
te sytuacje sfowami ,potega jeszcze nie”™.

Postepowe firmy, ktére dostrzegaja sens we wprowadzaniu zintegrowa-
nej nauki do swojego DNA, zaczynaja wdraza¢ pomysty Dweck, zebrane
w ksiazce zatytutowanej Nowa psychologia sukcesu. Satya Nadella, dyrektor
generalny Microsoftu, jest przekonany, ze kazdy — tacznie z nim samym —
powinien sie skupi¢ na byciu osoba madra, a nie przemadrzala.

GDZIE i KIEDY pracujemy

Motywuje nas
wolnos¢ wyboru stylu
pracy, ktory najlepiej
do nas pasuje, dzieki
czemu firmy zyskuja
produktywnych,
zroznicowanych
pracownikow.

Koniec z osmiogodzinnym kieratem

Na godziny pracy najczesciej wyznaczany jest
przedziat od dziewiatej rano do piatej po potu-
dniu, ale wedtug ankiety przeprowadzonej przez
spolecznos¢ YouGov w 2018 roku tylko szes$¢ pro-
cent ankietowanych pracowala zgodnie z grafikiem
tradycyjnie kojarzonym z praca etatowa®. Pracodawcy
i pracownicy zaczynaja dostrzegac korzysci plynace
z mozliwo$ci okreslenia wlasnego czasu i miejsca pracy.

Elastyczne godziny to cos wiecej niz praca z domu
Prawie potowa 0s6b z ankiety YouGov miata mozliwo$¢ w réznym zakresie
korzystac z elastycznych godzin — czy to dzieki wspotdzieleniu zadan,

* Oryg. The power of yet (przyp. ttum.)
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skompresowaniu czasu pracy, czy czterodniowemu tygodniowi. To dobry
przyklad na to, jak elastyczny tryb pracy przynosi korzysci zaréwno organi-
zacjom, jak i poszczeg6lnym pracownikom, az 72 procent firm wymienio-
nych w badaniu odnotowalo bowiem skok produktywnosci jako bezposredni
skutek uelastycznienia trybu pracy w ten czy inny sposéb’.

Gdzie pracujemy

Nasze miejsca pracy nie ograniczaja sie juz do korporacyjnych biur.
Powszechna implementacja zaawansowanych technologii sprawia, Ze coraz
wiecej os6b moze pracowac niemal wszedzie: w domu, w kawiarni czy
w biurze coworkingowym. Amerykanska firma WeWork, oferujaca wspét-
dzielone miejsca do pracy start-upom, freelancerom i — coraz czesciej —
miedzynarodowym organizacjom, swdj globalny sukces zawdziecza zmie-
niajacemu sie charakterowi tego, jak pracujemy. W 2019 roku warto$¢ firmy
WeWork wyceniono na 20 miliardéw dolaréw, a liczba cztonkéw jej spo-
teczno$ci przekroczyta ¢wier¢ miliona oséb®.

Kultura wiecznej dostgpnosci

Dzisiejsze technologie pozwalaja bez trudu pracowad, gdzie tylko i kiedy
tylko chcemy. Internetowe narzedzia do wspoélpracy takie jak Microsoft
Teams, Slack czy Facebook Workplace umozliwiaja zespotom kontakt
i wspélne dzialania bez wzgledu na lokalizacje. Tak fatwy dostep do techno-
logii zrodzit jednak kulture wiecznej dostepnosci, ktéra z kolei utrudnia
odciecie sie od pracy w czasie wolnym. Wielu z nas pod wplywem presji
nieustannie sprawdza skrzynke mailowa i odpowiada na wiadomo$ci nawet
pdzno w nocy, w weekendy czy w trakcie urlopu. Az siedem na dziesie¢ os6b
stwierdza, ze w zeszlym roku w ich firmie zdarzalo sie, iz kto§ pracowal
zdalnie, chociaz mial wolne®. Analiza przeprowadzona przez brytyjski Kon-
gres Zwiazkéow Zawodowych sugeruje, ze liczba nadprogramowych
godzin pracy — rozumianych jako przypadki, gdy ktos pracuje wiecej niz
48 godzin tygodniowo — od 2010 roku wzrosta na Wyspach o 15 procent™.

Samotnosc¢ w pracy

Innym wyzwaniem zwigzanym z duzym wyborem trybéw pracy jest ryzyko,
ze ludzie poczuja si¢ odizolowani od kolezanek i kolegéw z firmy. Jesli
wszyscy zaczng pracowac zdalnie, skoricza sie cho¢by codzienne pogaduszki
z sgsiadem z biurka obok. Gdy pracujesz z domu, omijaja cie niezobowia-
zujace rozmowy przy kawie w kuchni w biurze. A one naprawde maja zna-
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czenie. W ramach badan prowadzonych przez osiem lat na Harvardzie
ustalono, ze to, jak szczesliwi czujemy sie w relacjach domowych i zawo-
dowych, ma potezny wplyw na nasze zdrowie oraz pozwala trafnie prze-
widzie¢ dlugofalowe poczucie zadowolenia™.

Co to dla ciebie oznacza: zaprojektuj wtasny system operacyjny

Kontroluj to, co niekontrolowalne

Uzmystowienie sobie, co da sie kontrolowa¢, a co nie, wywrze wielki wplyw
na twoja umiejetno$¢ zdefiniowania, gdzie i kiedy pracujesz. By¢ moze
zatrudnia cie firma, dla ktérej dopasowanie trybu pracy do danego pracow-
nika to wizja odleglej przysztosci. Jesli tak jest, zastandw sie, co mozesz
kontrolowad¢, a czego nie, i skup sie na tym pierwszym. Moze i nie masz nic
do powiedzenia w kwestii polityki dzialu kadrowego, mozesz jednak zapro-
ponowac, ze na probe wprowadzisz hot desking do swojego zespotu, a potem
podzielisz si¢ wynikami eksperymentu z innymi dziatami. Kulture firmy
mozna zdefiniowac sfowami: ,,sposéb, w jaki zatatwiamy tu sprawy’, zas jej
twércami sa wszyscy ludzie pracujacy w danym miejscu. Zacznij od rzeczy
drobnych, testujac pomysly na wlasnym zespole, a zdziwisz sig, jak duzy
wplyw mozesz mie¢ na cala organizacje.

Stworzenie miejsca i czasu na relaks

Technologie istnieja, zeby utatwia¢ i ulepsza¢ Zaprojektuj whasny

system operacyjny tak,
by technologie
wspieraty twoje zycie
zawodowe. Pracuj
w sposob, ktory
przynosi korzysci i tobie,
i twojej firmie.

zycie, a jednak czasem mozna odnie$¢ prze-

ciwne wrazenie! Musisz przeja¢ kontrole nad

tym, jak wykorzystujesz technologie do pracy,

bo ich zadaniem jest wspomdc, a nie utrudnié¢

rozwdj twojej kariery. Konieczne bedzie zdefi-
niowanie wlasnych zasad i granic dotyczacych
pracy, aby méc stworzy¢ miejsce i czas do relaksu
(dzieki czemu bedziesz lepiej pracowac). W swojej roz-
chwytywanej ksiazce The Joy of Work Bruce Daisley podsuwa
kilka praktycznych rozwiazan do wyprébowania, poczawszy od wylaczenia
powiadomien lub zrobienia sobie urlopu od internetu, az po wprowadzenie
zakazu korzystania z komdrek w trakcie spotkan.

Wszyscy sie od siebie réznimy, wiec to, kiedy i gdzie udaje nam sie pra-
cowac najlepiej, zalezy od konkretnej osoby. By¢ moze jeszcze nie wiesz,
jak wyglada idealny dla ciebie tryb pracy, ale dalsza lektura tej ksiazki zacheci
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cie do rozmyslan na ten temat. A gdy zyskasz juz jasniejszy obraz tego, co
sie sprawdza w twoim wypadku, mozesz zacza¢ planowac¢ wprowadzenie
konkretnych zmian. To z kolei rzadko wigze sie z koniecznoscig przepro-
wadzenia rewolucji z dnia na dzien; dla wiekszosci z nas oznacza to ziden-
tyfikowanie niewielkich krokéw, ktore zwiekszg nasze szanse na osiagnie-
cie najlepszych wynikéw w pracy, tak by mozna sie byto jednocze$nie
rozkoszowac tym procesem.

PO CO pracujemy

Poszukiwanie spetnienia

Ewolucja pracy przemienila ja ze Zrédta przychodu w istotna cze$¢ naszej
tozsamosci. ,Gdzie pracujesz?” i ,Czym si¢ zajmujesz?” to jedne z pytan,
ktore sie slyszy, poznajac kogos nowego. Odpowiedz na nie jest zazwyczaj
traktowana jako odbicie tego, kim jesteSmy i na czym nam zalezy. W ksigzce
How to Find Fulfilling Work filozof Roman Krznaric twierdzi, ze ludzie
obecnie ,pragna czego$ wiecej: chca wywrze¢ pozytywny wplyw na innych
i na planete oraz wcieli¢ w zycie wyznawane wartosci”. Badanie przepro-
wadzone przez serwis LinkedIn potwierdza te opinie — ankieta przeprowa-
dzona do sp6lki z programistyczna firma Imperative, przywiazujaca duza
wage do zaangazowania pracownikéw, ujawnita, Ze 48 procent baby boomers
oraz 30 procent milenialséw (okreslanych takze mianem pokolenia Y) sta-
wia poczucie celu wyzej niz zarobki i tytuly zawodowe'. Moze zatem bar-
dziej stosownym pytaniem, gdy poznajemy nowe osoby, byloby: ,Po co
chodzisz do pracy?”.

Co to dla ciebie oznacza: odkryj wtasnq odpowiedz na pytanie ,po co?”

Praca dajqgca energie i motywacje

»Poczucie celu” stalo si¢ naduzywanym i mylnie rozumianym zwrotem, gdy
chodzi o kariere. Wiele os6b odczuwa obecnie presje, by znalez¢é prace,
ktéra pod jakims wzgledem ,czyni dobro” Rozgryzienie, co sklania cie do
pracy, wcale nie musi si¢ wiaza¢ z misja ocalenia planety (cho¢ jesli tak jest,
z gory dziekujemy). Lepszym pomystem jest odkrycie, co daje ci najwiecej
energii i motywacji. Zawarte w tej ksigzce ¢wiczenia juz wkrétce pomoga
ci znalez¢ odpowiedz na pytanie: ,po co?” — zwlaszcza te z rozdzialu 3,
dotyczgcego wartosci, oraz 6, w ktorym omdéwimy kwestie przysztych moz-
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liwosci. Poczynione obserwacje pozwola ci podejmowac lepsze decyzje
dotyczace kariery, a takze osiagna¢ réwnowage miedzy tym, co dla ciebie
najwazniejsze, a blichtrem wysokiej pensji, eleganckiego biura czy waznego
stanowiska.

Nowa era na rynku pracy

Podejrzewamy, ze kazdy czytelnik ma do$wiadczenia z przynajmniej kilkoma
opisywanymi w tym rozdziale zmianami dotyczacymi tego, z kim, nad czym,
gdzie, kiedy i po co pracujemy. Tego typu transformacje przyczyniaja sie
do zwrotéw w naszych karierach. Sztywne plany zawodowe nie maja zbyt-
niego sensu, skoro nie wiadomo, ktére zawody beda jeszcze istnialy za
dziesig¢ lat; z kolei gdy cztowiek zdaje sobie sprawe, ze w najblizszej per-
spektywie nie ma szans na emeryture, odnalezienie spelnienia w pracy staje
sie wrecz konieczne. Kariery beda sie robi¢ coraz bardziej poplatane i cho-
ciaz firmy i menedzerowie maja nas wspierac i kierowaé, nikt nie zdobedzie
za ciebie umiejetnos$ci koniecznych do odniesienia sukcesu w pracy.

Rozkoszuj sie poplataniem, ale unikaj suptow

Poplatane kariery obfituja w mozliwosci, ale potrafia tez przyttaczad, jesli
nie wiesz, czego chcesz czy dokad pragniesz doj$¢. Ta ksigzka pomoze ci
zrozumied, co jest dla ciebie wazne, i zacheci cie do zapro-

jektowania kariery, ktéra bedzie satysfakcjonujaca,

przyjemna i réwnie wyjatkowa co ty. Poplatane
kariery moga stanowi¢ wyzwanie i pewnie

Poplatana kariera nie jest
zjawiskiem chwilowym, ta
ksigzka za$ pomoze ci
zdoby¢ pie¢ umiejetnosci —
superatuty, wartosci,
pewnosc siebie, siec
kontaktow oraz przyszte
mozliwosci — niezbednych,
by odnosi¢ sukcesy i teraz,
i w przysztosci.

dojdzie do sytuacji, gdy twoja kariera bedzie
sie wydawac nie tyle poplatana, ile wrecz

zasuplana — w takich chwilach stuzymy ci

wlasnie pomoca! Napisaly$my te ksiazke,

zeby wspiera¢ cie zar6wno w trudnych,

w znosnych, jak i w fantastycznych momen-
tach. Nieustanne doksztalcanie si¢ wspomoze
pomyslny przebieg poplatanej kariery. Obiecu-
jemy, ze inwestowanie czasu i energii we wlasny
rozwdj ci si¢ zwrdci!



PRACA MARZEN

/

Poplatana kariera: podsumowanie
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Porownywanie naszych ambicji i doswiadczen zawodowych do
drabiny stracito sens.

Jednoczesnie zmienia sie to, z kim, nad czym, gdzie, kiedy i po
Co pracujemy.

Obecnie mozliwa jest praca z przedstawicielami az pieciu réznych
pokolen. Uniwersalne podejscie do rozwoju zawodowego stato
sie anachroniczne i niemozliwe do zastosowania.

Nikomu nie zalezy na twojej karierze tak bardzo jak tobie.
Sktonnos¢ do refleksji, samoswiadomos¢ i nieustanna nauka to
warunki konieczne, a nie opcje.

Listy obowigzkéw zawodowych stajg sie nieaktualne chwile

po objeciu przez ciebie nowego stanowiska, gdyz wszyscy
funkcjonujemy w obrebie Srodowiska okreslanego skrétowcem
VUCA (zmienne, niepewne, ztozone i wieloznaczne).

Musimy przemysle¢ swoje nastawienie do edukacji. Skup sie na
tym, by by¢ madrym, a nie zwyktym madrala.

Sztywne godziny pracy od dziewigtej do siedemnastej powoli
odchodza w niepamie¢. Zaréwno pracodawcy, jak i pracownicy
zaczynajg dostrzegac obopdlne korzysci indywidualnego
wyboru czasu i miejsca pracy.

Zaprojektuj swoj wiasny ,system operacyjny”. Technologie maja
ulepszacd i utatwiac¢ prace — upewnij si¢, ze narzedzia, z ktorych
korzystasz, przynosza korzysci i tobie, i firmie.

Zrozumienie, po co wlasciwie pracujesz, pomoze ci podejmowac
trafniejsze decyzje oraz da najlepsza szanse na rozwoj

i osiggniecie spetnienia zawodowego.

Do odnoszenia sukcesow w ramach poplatanej kariery
potrzebnych bedzie pie¢ umiejetnosci: superatuty, wartosci,
pewnosc siebie, sie¢ kontaktéw oraz przyszte mozliwosci.




»Niewazne,
ile masz pieniedzy,
poczucie wlasnej wartosci
ma zrodto w tym,
co wychodzi nam
najlepiej”.

J.K. ROWLING
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Wytaczasz budzik.

~—» Pijesz kawe.
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Ubierasz sie i jedziesz do biura lub, jeszcze w pizamie,
wtagczasz laptopa.

Albo lezysz w tézku, patrzgc w sufit i zastanawiajac sie,
dlaczego nie spetniasz sie w swojej pracy.

Mamy dla ciebie dobri wiadomosé.

Praca na cate zycie, piecie sie po szczeblach Kkariery, toksyczny
wyscig szczuréw — to wszystko nalezy juz do przesztosci. Zyjemy
w Swiecie, w ktorym czeste i ptynne zmienianie rél, branz czy loka-
lizacji staje sie normg. Ta nowa rzeczywistos¢ moze by¢ stresujgca
i przyttaczajaca, ale jesli wiesz, jak sie w niej poruszac, okazuje sie
petna mozliwosci, wolnosci i sensu.

Praca marzen. Stworz kariere, ktorg pokochasz to antidotum
na karierowe bolaczki kazdego, kto sie zastanawia, dlaczego
aktualna praca nie daje mu szczescia, oraz wszystkich, ktorzy
chca olaé wyscig szczuréw i zaprojektowaé swojq przysztosé,
lecz nie wiedzg, od czego zaczaé.

e

Nadaj kierunek swojemu rozwojowi zawodowemu i wykorzy-
staj w petni swéj potencjat. Wez dtugopis w dtorn i DOSLOWNIE
zaprojektuj kariere swoich marzen!
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